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OBJECTIFS DE LA FORMATION

Obtenir la certification «UX Designer» - RNCP niveau 6 (bac +3/4)
Fiche RNCP36903 et acquérir les compétences d'un UX Designer :

e Cadrer le projet UX design (définir les objectifs business et la
méthodologie)

o Collecter et analyser les données utilisateurs et les données
indirectes existantes

o Restituer et synthétiser les tendances liées aux problématiques
utilisateurs

o Réaliser une veille réguliere (ergonomie, accessibilité, outils,
éco-développement, etc.)

e Traduire les problématiques et les besoins utilisateurs

o Sélectionner les scénarios d'usage et collecter des données
complémentaires (ateliers de co-conception)

e Formaliser les parcours utilisateurs et les recommandations UX

e Mettre en place la solution PVM (Produit Minimum Viable)

o Réaliser les tests d'utilisabilité du parcours et des
fonctionnalités produit

o |térer et intégrer les retours utilisateurs (amélioration continue)

CONTENU DE LA FORMATION

Projet 1 : Démarrez votre formation de UX Designer

Projet 2 : Mener une étude utilisateurs

Projet 3 : Améliorez I'’ergonomie du site internet d’un hébergement
touristique

Projet 4 : Préparez et animez un atelier de co-conception
Projet 5 : Définissez une promesse de service

Projet 6 : Faites évoluer un service existant

Projet 7 : Mettez-vous dans la peau d’un développeur
Projet 8 : Pensez I'architecture d’information

Projet 9 : Prototypez une application mobile

Projet 10 : Interprétez des données analytiques

Projet 11 : Créez votre portfolio UX et construisez une veille
technologique

CONDITIONS DE FORMATION

La formation se déroule dans I'espace co-working de I'agence
GRETA CFA Aquitaine du Pays Basque a Bayonne.

Entretien de positionnement en amont de la formation
Entrées et sorties permanentes

Mentorat individuel

Travaux sur projets applicables en entreprise.

MODALITES D'EVALUATION

Les compétences sont validées au travers de projets (études de
cas) qui permettent au candidat de se projeter en situation
professionnelle reconstituée. Chaque projet donne lieu a une
production de livrables par le candidat et a une soutenance devant
un évaluateur. Chaque bloc de compétences est validé si
I’ensemble des projets couvrant les compétences du bloc sont
validés. La certification est validée si I'’ensemble des blocs de
compétences sont validés.
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PROFIL DES INTERVENANTS

L’Ecole en ligne OpenClassrooms partenaire du GRETA CFA
Aquitaine
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