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Egalité FORMEZ-VOUS A DEMAIN
Fraternité

Il FORMATION

BATIMENT

TRAVAUX PUBLICS,  |NpysTRIE SANTE / SOCIAL

PERFORMANCE
ENERGETIQUE

LIEU DE LA FORMATION

CETTE FORMATION PEUT ETRE REALISEE
SUR L’ENSEMBLE DU TERRITOIRE DE LA
DORDOGNE, DU LOT ET GARONNE ET DU
SUD GIRONDE . ’ ’
CETTE FORMATION PEUT ETRE REALISEE
DANS VOS LOCAUX.

NOUS CONTACTER.

é ROLE ET MISSIONS DE L’AIDE A

DOMICILE

SANTE
SOCIAL

HOTELLERIE FORMATIONS
TERTIAIRE RESTAURATION GENERALES, SOCLE
TOURISME / CLEA

ACCOMPAGNEMENT ET
DEVELOPPEMENT PREVENTION / TRANSPORT / NUMERIQUE /

PERSONNEL SECURITE LOGISTIQUE AUDIOVISUEL

OBJECTIFS DE LA FORMATION

Définir le champ de compétence et les limites de I'intervention de I'aide a
domicile: réle et missions

Etre capable d’organiser une intervention particuliére dans le cadre de ses
missions globales

Adopter une posture et une communication professionnelle

Contribuer a maintenir I'autonomie de la personne dépendante

Travailler en lien avec les autres intervenants et I’entourage

CONTENU DE LA FORMATION

Le métier de I'aide a domicile

Réle de I'aide a domicile, missions et limites de I'intervention
Mise en ceuvre de l'intervention

Critéres de qualité

Place de l'intervenant

Communiquer dans le cadre professionnel

e Rappels sur la communication
¢ Communication verbale et non verbale
e La relation et la communication avec les proches et les aidants

Identité et posture professionnelle

e Le positionnement en tant que professionnel

e Les comportements et attitudes attendus

e Les exigences des services en matiere de déontologie

e Le travail en » équipe » dans le cadre de I'aide a domicile

CONDITIONS DE FORMATION

Apports permettant de nourrir les échanges et la réflexion du groupe de
participants avec remise de documents

Analyses basées sur des supports et sur des situations vécues par les participants
ou apportées par les intervenants

Formation participative favorisant les échanges entre participants et intervenants
basée sur I'aller-retour entre théorie et pratique professionnelle

Mise en ceuvre d’outils a travers des cas concrets issus de la pratique
professionnelle des participants ou proposés par I'intervenante

NOS ATOUTS :

- Une réponse de proximité

- Une équipe pédagogique de qualité par la richesse de I'expérience
professionnelle en lien avec les thématiques de formation et la réelle
connaissance du secteur professionnel

- Des outils, des supports actualisés et un accompagnement différencié

- Une éthique et une déontologie professionnelle respectueuse des institutions et
de leur légitimité

MODALITES D'EVALUATION

Attestation de formation

VOS CONSEILLERS DE L' AGENCE DU LOT-ET-GARONNE

Hélene BOURSINHAC
Conseillere en Formation
Continue

agence-marmande@greta-cfa-
aquitaine.fr
06 3347 69 70

Sabrina MOSCONE
Assistante Commerciale
sabrina.moscone@greta-cfa-
aquitaine.fr

055376 02 54

PLUS D'INFORMATIONS SUR WWW.GRETA-CFA-AQUITAINE.FR
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PROFIL DES INTERVENANTS

Professionnels ou anciens professionnels du secteur santé social possédant une
bonne expérience du travail a domicile

VOS CONSEILLERS DE L' AGENCE DU LOT-ET-GARONNE

Hélene BOURSINHAC
Conseillere en Formation
Continue

Sabrina MOSCONE
Assistante Commerciale
sabrina.moscone@greta-cfa-
aquitaine.fr
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