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Egalité FORMEZ-VOUS A DEMAIN

Fraternité

Il FORMATION

BATIMENT

AGRICULTURE  TRAVAUX PUBLICS,  npysTRIE

PERFORMANCE
ENERGETIQUE

LIEU DE LA FORMATION
AGENCE DE PAU

SANTE / SOCIAL

é RELATION COMMUNICATION AVEC LES PERSONNES

AGEES DEPENDANTES

SANTE

SOCIAL

HOTELLERIE FORMATIONS ACCOMPAGNEMENT ET
DEVELOPPEMENT PREVENTION / TRANSPORT / NUMERIQUE /

TERTIAIRE RESTAURATION GENERALES, SOCLE
TOURISME / CLEA PERSONNEL SECURITE LOGISTIQUE AUDIOVISUEL

OBJECTIFS DE LA FORMATION

Comprendre les objectifs et la spécificité de son activité professionnelle dans le
cadre de | »accompagnement des personnes agées et/ou dépendantes

Cerner les limites de son implication personnelle dans une relation active avec les
personnes aidées

Adapter ses modes de communication, ses gestes et son comportement a
I’'accompagnement d’une personne a son domicile tout en préservant son
autonomie et son indépendance

Se situer au sein d’une équipe et par rapport a la famille

CONTENU DE LA FORMATION

Les spécificités de la personne veillissante

Processus de vieillissement et impact sur la communication

Les enjeux de la relation : personne accompagnée-familles-professionnels
Développement des compétences communicationnelles

Repérage de I'impact de la cohésion d’équipe dans la relation interpersonnelle
Communication verbale, non verbale, méta-communiquer : Palo Alto, attitudes
de Porter

MODALITES D'EVALUATION

Attestation de formation

PROFIL DES INTERVENANTS

Equipe pédagogique spécialisée

VOS CONSEILLERS DE L' AGENCE DU BEARN

Céline CLAVERIE

Conseillere Formation Continue
Santé/Social
celine.claverie@greta-cfa-

aquitaine.fr
05 59 84 15 07
06 27 94 50 12

PLUS D'INFORMATIONS SUR WWW.GRETA-CFA-AQUITAINE.FR
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