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OBJECTIFS DE LA FORMATION

LIEU DE LA FORMATION
INTRA

o Maitriser les nouvelles techniques de Bionettoyage.

o Définir avec les maitresses de maison de nouvelles méthodes et une nouvelle
organisation adaptées a I'utilisation de produits plus écologiques.

o Permettre aux maitresses de maison de travailler avec plus de confort, de
sécurité , d'efficacité.

CONTENU DE LA FORMATION

ler jour formation:

Les fondamentaux du métier de Maitresse de maison, réle et missions.
Etude de I'existant et diagnostic partagé.

Qu’'est ce que I’hygiene : Rappels de quelques notions de base.

Les produits permettant d’optimiser I’'hygiene et leur mode d’action
(détergent, désinfectant, antiseptique).

e Les protocoles existants au sein de la structure.

2iéme jour de formation :

Choix des nouveaux produits et du matériel.

Réflexion sur les contraintes et les dysfonctionnements.

Evaluation des protocoles actuels et réajustements possibles.

Autocontroles et mesures a mettre en place

Mise en place de nouvelles méthodes qui passent par |'utilisation de produits
plus écologiques et par I'élaboration d’une organisation qui limite I'impact sur
les ressources énergétiques.

CONDITIONS DE FORMATION

2 jours en discontinu
Formation-action basée sur:

e des apports théoriques permettant de nourrir la réflexion commune.
e |'analyse des situations et des contextes de travail réel.
e les échanges entre les participants et intervenants.

Remise par la formatrice d’'une documentation spécialisée.

Formation « in situ » permettant des mises en pratique dans les services afin
d’optimiser la réflexion commune sur I'organisation du travail, les protocoles et
procédures mises en place ainsi que I'acquisition de bonnes pratiques.

MODALITES D'EVALUATION

Attestation de formation
Bilan a « chaud »
Evaluation de satisfaction sur I'atteinte des objectifs qualité

VOS CONSEILLERS DES AGENCES DE GIRONDE

Saskia Frangois
Assistante de formation
saskia.francois@greta-cfa-
aquitaine.fr

Sabrina Chantome
Conseillere en Formation
Continue

sabrina.chantome@greta-cfa-

Sguzitsagagg = 05 56 80 85 39

PLUS D'INFORMATIONS SUR WWW.GRETA-CFA-AQUITAINE.FR
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HOTELLERIE FORMATIONS ACCOMPAGNEMENT ET
DEVELOPPEMENT PREVENTION / TRANSPORT / NUMERIQUE /

PERSONNEL SECURITE LOGISTIQUE AUDIOVISUEL

INDUSTRIE SANTE / SOCIAL TERTIAIRE RESTAURATION GENERALES, SOCLE
TOURISME / CLEA

ENERGETIQUE

PROFIL DES INTERVENANTS

Mme Alicia Fabaron
Ancienne directrice d’EHPAD, Formatrice au GRETA CFA AQUITAINE, dipldme de
Coach professionnel.

VOS CONSEILLERS DES AGENCES DE GIRONDE

Saskia Frangois
Assistante de formation
saskia.francois@greta-cfa-
aquitaine.fr

Sabrina Chantome
Conseillere en Formation
Continue

sabrina.chantome@greta-cfa-

aquitaine.fr
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