FRANGARSE ) mai)))
Liberté AQUITAINE )))

Egalité FORMEZ-VOUS A DEMAIN
Fraternité

Il FORMATION

BATIMENT
HOTELLERIE FORMATIONS  ACCOMPAGNEMENT ET
TRAVAUX PUBLICS, npysTRIE SANTE / SOCIAL TERTIAIRE RESTAURATION GENERALES, SOCLE =~ DEVELOPPEMENT REEVENTIORY
A S LOGISTIQUE AUDIOVISUEL

TRANSPORT / NUMERIQUE /
PERFORMANCE TOURISME /C

ECURITE
ENERGETIQUE PERSONNEL

LIEU DE LA FORMATION OBJECTIFS DE LA FORMATION

EREA JOEL JEANNOT Préparer les épreuves du CAP Fleuriste, reconnu comme ler niveau de
15 RUE DES GLYCINES qualification professionnelle et permettant de :
24750 TRELISSAC Réaliser tout arrangement courant avec tous végétaux en mettant en oeuvre les

techniques de base du métier, assurer la vente courante de toute production
florale, conseiller la clientele et participer a sa fidélisation:

e Réception des végétaux et produits associés
e Reconnaissance et préparation des végétaux
e Fabriquer de tous types d’arrangements floraux
e Mettre en vente et commercialisation du produit

CONTENU DE LA FORMATION

VOS CONSEILLERS DE L' AGENCE DE DORDOGNE

Cécile VALLEE
Conseillere en Formation Agence Périgueux
Professionnelle agence-perigueux@greta-cfa-

cecile.vallee@greta-cfa- aquitaine.fr
aquitaine.fr 05530217 69
05530217 69

PLUS D'INFORMATIONS SUR WWW.GRETA-CFA-AQUITAINE.FR
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Egalité FORMEZ-VOUS A DEMAIN
Fraternité

T;I CAP FLEURISTEEN 1 AN

Il FORMATION TERTIAIRE

BATIMENT HOTELLERIE FORMATIONS ACCOMPAGNEMENT ET

TRAVAUX PUBLICS PREVENTION / TRANSPORT /
o INDUSTRIE SANTE / SOCIAL TERTIAIRE RESTAURATION GENERALEE,ASOCLE DE\PIE'L‘(S)(I;ZE‘JDQENT SECURITE LOGISTIQUE

PERFORMANCE

ENERGETIQUE TOURISME / Cl

NUMERIQUE /
AUDIOVISUEL

Domaine professionnel

Bloc n° ;I._PréParer les produits, les végétaux et réaliser une
composition florale

Réceptionner, préparer, stocker

. Controéler la quantité et la qualité des végétaux et des produits (a la
réception)

. Préparer les végétaux et les produits en vue de leur stockage et /ou de leur
transformation

. Entretenir les végétaux et les lieux de stockage et/ou de transformation

. Mettre a disposition les végétaux et les produits en fonction de leur nature
et de leur état et des ventes prévisionnelles

. Controéler et transmettre les résultats de I'inventaire au responsable

. Nettoyer suivant les consignes d’hygiene et de sécurité

Transformer et confectionner

Analyser le travail a réaliser

organiser le travail selon la commande a traiter

Appliquer les différentes techniques

Vérifier I'adéquation entre le travail réalisé et la commande
Remettre en état le plan de travail

Flc:__tf: n° 2 Vendre, conseiller le client et mettre en valeur
offre

Vendre, conseiller et fidéliser

Accueillir le client

Identifier les besoins du client

Argumenter et conseiller

Proposer des services et conseiller les clients

Conclure la vente

Participer a I'actualisation du fichier client

Prendre en compte les réclamations courantes et les transmettre au
responsable

o Participer au développement des ventes et a des opérations de publicité
o Réaliser des livraisons

Mettre en valeur I’offre

 Valoriser les végétaux et les produits et les lieux de vente
e Participer aux manifestations événementielles ou promotionnelles

Domaine général
e Francais appliqué aux matiéres professionnelles

o Mathématiques et Sciences physiques et chimiques
e Anglais appliqué aux matiéres professionnelles

VOS CONSEILLERS DE L' AGENCE DE DORDOGNE

Cécile VALLEE

Conseillere en Formation Agence Périgueux
Professionnelle agence-perigueux@greta-cfa-
cecile.vallee@greta-cfa- aquitaine.fr

aquitaine.fr 05530217 69

05530217 69

PLUS D'INFORMATIONS SUR WWW.GRETA-CFA-AQUITAINE.FR
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ol sooman l"" 1| CAP FLEURISTE EN 1 AN

Il FORMATION TERTIAIRE

BATIMENT
HOTELLERIE FORMATIONS  ACCOMPAGNEMENT ET
TRAVAUX PUBLICS, npysTRIE SANTE / SOCIAL TERTIAIRE RESTAURATION GENERALES, SOCLE =~ DEVELOPPEMENT REEVENTIORY [RSNSEORTE] NUMERIQUEY
LEA

PERFORMANCE TOURISME /C

SECURITE LOGISTIQUE AUDIOVISUEL
ENERGETIQUE PERSONNEL

CONDITIONS DE FORMATION

Travail sur fleurs fraiches - Section horticulture sur site
Salle spécialisée : point d’eau, tables inox, chambre climatique, comptoir et
boutique de vente

Durée et Rythme d’alternance

1 année: 13 semaines (448 heures) de formation en centre.
Selon calendrier

MODALITES D'EVALUATION

Validation par CCF (contrdle en cours de formation)
Suivi en entreprise par le formateur référent.

CONDITIONS D'ADMISSION

Sur dossier et entretien.

PROFIL DES INTERVENANTS

Enseignants expérimentés et professionnels.

VOS CONSEILLERS DE L' AGENCE DE DORDOGNE

Cécile VALLEE

Conseillere en Formation Agence Périgueux
Professionnelle agence-perigueux@greta-cfa-
cecile.vallee@greta-cfa- aquitaine.fr

aquitaine.fr 05530217 69

05530217 69

PLUS D'INFORMATIONS SUR WWW.GRETA-CFA-AQUITAINE.FR
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