FRANCARE ) Sk )
Liberté AQUITAINE )))

Egalité FORMEZ-VOUS A DEMAIN
Fraternité

Il FORMATION

BATIMENT
TRAVAUX PUBLI
PERFORMANCE =~ 'NDUSTRIE
ENERGETIQUE

LIEU DE LA FORMATION

LYCEE PROFESSIONNEL AMBROISE
CROIZAT

92 AVENUE MARCEL PAUL,

40220 TARNOS

u BTS MAINTENANCE DES VEHICULES OPTION A

VOITURES PARTICULIERES

INDUSTRIE

HOTELLERIE FORMATIONS  ACCOMPAGNEMENT ET
TERTIAIRE RESTAURATION GENERALES, SOCLE DEVELOPPEMENT PR;E{:E}'{I'.PE" / TLRcchl g.';%’}JTE/ R‘ng‘vg‘l’,‘é{
TOURISME / CLEA PERSONNEL

OBJECTIFS DE LA FORMATION

Effectuer un diagnostic complexe, réaliser les opérations de maintenance et de
réparation complexes, organiser la maintenance, assurer la relation client
Mobiliser des compétences : techniques dans différents aspects de la
maintenance ; en organisation et en gestion ; en informatique a des fins de
communication et d’exploitation des logiciels spécialisés ;

en communication interne (travail d’équipe) et externe (relation avec la clientele,
plateforme d’assistance technique) ; commerciales

CONTENU DE LA FORMATION

Modules d’enseignement professionnel

Maintenance périodique

Effectuer un diagnostic complexe

Réaliser les opérations de maintenance et de réparation complexes
Organiser les activités de maintenance et de réparation

Assurer la relation client

Modules d’enseignement général

Culture générale et expression

Langue vivante anglais

Mathématiques

Physique chimie

Enseignement facultatif langue vivante 2 : espagnol
Accompagnement personnalisé

PROFIL DES INTERVENANTS

Formateurs en Maintenance des véhicules, professeurs titulaires Education
Nationale
Formateur SST Sauveteur Secouriste du Travail agréé INRS

VOS CONSEILLERS DE L' AGENCE DES LANDES

Isabelle CHARRITTON
Conseillere - Agence de
BAYONNE

isabelle.charritton@greta-cfa-
aquitaine.fr
05 59 52 25 25

PLUS D'INFORMATIONS SUR WWW.GRETA-CFA-AQUITAINE.FR



mailto:isabelle.charritton@greta-cfa-aquitaine.fr

